Comunicado Sirc 12/2020

Assunto: esclarecimentos sobre duplicidade de CPFs em registros civis

Prezados titulares dos cartérios de registros civis de pessoas naturais,

Conforme informado por meio do Comunicado n? 9, encaminhado por e-mail no dia
28/07/2020, por conta de indicagdo de 6rgdos de controle foi disponibilizada no SIRC
Web a funcionalidade “CPFs irregulares”.

Os relatdrios que apontam duplicidade ou invalidade de CPFs em registros de oébito
podem ser extraidos no Sirc Web, em “funcdes de serventia > CPFs irregulares”.

O filtro de preenchimento de CNS, nessa funcionalidade, serd corrigido e estard
disponivel a partir do dia 18/09/2020.

Desde ja ressaltamos que o CPF é um campo que sempre foi preenchido pelos cartérios,
tanto no SIRC como no SISOBI, estd previsto no artigo 68 da Lein 28.212/91 e é um dado
importante na identificacdo do cidaddo tanto para a concessdo quanto para a cessagao
de beneficios previdenciarios.

Com o objetivo de esclarecer possiveis duvidas sobre as informacgdes contidas nesse
relatério e de orientar quanto aos procedimentos a serem adotados, apresentamos
esclarecimentos sobre algumas situagdes:

1) CPFs invélidos: esta funcionalidade aponta os registros de dbito em que foram
informados numeros de CPFs que ndo sao validos, seja por repeticdo de nimeros
iguais, seja por se tratarem de numeros de faixas invélidas, ou mesmo por ter
sido informado digito verificador invélido. Nesse caso, devera ser verificada a
titularidade da inscricdo do CPF bem como seu nimero correto. Caso se constate
a divergéncia, deve ser corrigida a informacao incorreta no SIRC ou no SISOBI,
conforme o caso, pelo titular do cartério.

a) Também sdo apresentadas informacbes de ébitos de origem SISOBI com
informacdo de CPF invalido.

b) Poderdo ser apresentadas matriculas de registros de dbitos de origem SISOBI
contendo a indicagdo do simbolo @ (como @00001-@0001 no livro e folha).
Tratam-se de informacGes antigas prestadas pelos cartérios (antes da
implantacdo do SISOBI) sobre as quais ndo havia identificacdo de livro, folha e
termo. Para corrigir os dados desses registros, primeiro o servidor do INSS
deverd alterar a identificacdo do registro, com base nas informacdes de
livro/folha/termo prestadas pelo cartério, para que depois o titular possa
proceder com a alteracdo do CPF no SISOBI (por meio de acesso solicitado ao
servidor do INSS).



1.1 Em caso de apontamento de invalidade do nimero de CPF, o titular do cartério
deverd realizar alteracdo do CPF no SIRC ou no SISOBI, sendo que: caso ndo
possua o numero correto do CPF, deverd deixar o campo em branco®*; caso
possua o numero correto do CPF, deverd informa-lo no respectivo sistema
durante a alteracdo.

*Para registros lavrados a partir de 18/06/2019, deverd também ser justificada

a auséncia do CPF, por ser um dado obrigatdrio previsto na Lei n® 13.846/19.

1.2 - Caso o CPF invdlido conste no livro de registro com o referido nimero,
sugerimos confirmar no cadastro da Receita Federal, cabendo orientacdo pela
Corregedoria de Justica estadual ou do DF, se for o caso.

No caso dos cartdrios que possuirem muitos casos de CPFs invdlidos, sugerimos o acerto
das informagdes de origem SIRC e, posteriormente, das informag¢des de origem SISOBI.

2) CPFs duplicados: em caso de apontamento de duplicidade de CPF, deverd ser
verificada a titularidade da inscricdo do CPF e, caso se constate a divergéncia, deve
ser corrigida a informacdo incorreta no SIRC ou no SISOBI, conforme o caso, pelo
titular do Cartério.

2.1 - Caso o CPF esteja duplicado em diferentes serventias, cada serventia avaliard
a titularidade do CPF do respectivo registro lavrado. A serventia que identificar a
titularidade correta nada deve fazer no registro. Ja a serventia que verificar a titularidade
do CPF incorreta no registro, deve corrigir a informacdo no SIRC ou SISOBI.

2.2 — No caso de duplicidade no SISOBI - Poderdo ser apresentadas matriculas de
registros de débitos de origem SISOBI contendo a indica¢do do simbolo @ (como @00001
- @0001 no livro e folha). Tratam-se de informacGes antigas prestadas pelos cartorios
(antes da implantacdo do SISOBI) nas quais ndo havia identificacdo de livro, folha e termo.
Para corrigir os dados desses registros, primeiro o servidor do INSS deverd alterar a
identificacdo do registro, com base nas informacdes de livro/folha/termo prestadas pelo
cartério, para que depois o titular do cartério possa informar qual o registro incorreto ou
fora do prazo para que o servidor do INSS possa excluir o registro do SISOBI. Sdo casos
que podem ser corrigidos posteriormente.

2.3 — No caso de duplicidade no SIRC, devera ser verificada a titularidade do CPF
correta e se a inscricdo pertence ao falecido. Em sendo duas matriculas diferentes e se
tratando do mesmo registro, o cartério deverd verificar qual foi realmente lavrado em
seu livro. Caso tenha lavrado duas vezes o mesmo falecimento, devera verificar a
possibilidade de cancelamento de um deles no livro e no SIRC. Caso tenha sido erro de
sistema que enviou duas vezes o mesmo registro, devera ser mantida a matricula correta
e excluida a incorreta. Quando excluida a matricula incorreta, caso esta se refira a termo
que foi inutilizado, devera também cancelar o termo no SIRC.

2.4 Em caso de apontamento de duplicidade de registro no SISOBI (de origem
SISOBI) que ndo seja o caso do simbolo @ no livro e na folha, o titular devera avaliar qual
o registro ele pretende manter no SISOBI para ser solicitado ao INSS a exclusdo no SISOBI.



Aqui cabe avaliagdo de qual CNPJ era mantido a época, se o falecido € o titular, se foi
inserido dentro do prazo etc. Essas informaces podem ser verificadas na consulta
nacional do SIRC ou no préprio SISOBI (deve ser solicitado o acesso)

2.5—Em caso de duplicidade em que foi informado o mesmo registro de dbito no
SIRC e no SISOBI ndo ha agdo a ser tomada neste momento. Deveriam ter sido informados
em apenas um sistema. Posteriormente, serdo retomadas as agdes quanto a esses casos.

Caso permanecam duvidas, gentileza entrar em contato com o servidor da SAIS nas
Geréncias Executivas do INSS.

Sobre suporte técnico, orientamos que entre em contato com a Dataprev pelo 0800 081
5899.

Brasilia, 16 de setembro de 2020.
Atenciosamente,

Equipe INSS



